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1. Sarrera introduccion

=+ |lkasturteko planaren garapenean eragina izan duten aspektu edota
faktoreak Aspectos y/o situaciones que han determinado el desarrollo de
esta Memoria

EIIEO - sarrera
COIIF - introdiiccidn

El Colegio Oficial de Ingenieros en Informatica del Pais Vasco / Euskadiko Informatikako Ingeniarien Elkargo
Ofiziala, en adelante COIIE/EIEOQ, a lo largo del afio 2010, desarrolla una serie de actividades encaminadas a la
potenciacion del colectivo de Ingenieros en Informatica del Pais Vasco; actividades que determinan la redaccion
de esta Memoria

=+ Egiteko prozedura eta lan-metodologia Proceso de elaboracion y
metodologia utilizada.

Para la redaccion de la misma, se han ido tomando las labores realizadas en el que hacer diario del Colegio,
priorizando la atencion a los colegiados y no descuidando el asesoramiento que se les ha podido ofrecer a
temas concretos, cuando lo han solicitado.

El COIIE/EIIEO, ha colaboradocon las instituciones plblicas con las que se ha relacionado y establecido
acuerdos de colaboracion, cooperacion, reciprocidad e intercambio como ha considerado oportuno, para la
consecucion de sus fines y dentro del marco legalmente establecido. Asi mismo ha actuado de forma semejante
con otros Colegios y asociaciones profesionales, organismos publicos, empresas, centros docentes y de
investigacion y, en general, cualesquiera otra Entidad, tanto plblica como privada, de ambito nacional e
internacional.

Hezkuntza-komunitatearen ekarpenak Participacion y aportacion de datos
de la comunidad

o

bai ez zer-nola qué-como
Juntao X Planificando las actividadess
Comisién de Peritaes X Programando acciones formativas y
determinando formas de actuar.

- - Programando acciones y determinando
O G P oS formas de actuar en materia de seguridad.
Tesorero X Dls_tn_buyendo los efectivos de acuerdo a las

actividades.

L Llevando las labores de administracion y
AT e X secretaria del COIIE/EIIEO
Colegiados X | Coordinando, disefiando

X
Entrepresak-erakundeak Empresas-instituciones X
Beste batzuk Otros (identificar quiénes) X

=+ Datorren ikasturtean jarraipena izango duten urteko planaren aspektuak
Aspectos del plan anual que deberan tener continuidad en el préximo curso

Para el préximo ejercicio se propone una continuidad de la actividad del pasado
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2.1. Helburuen lorpen maila eta garapena desarrollo v grado de logro de los objetivos

Helburua Objetivo

Integrar el COIIE/EIIEO en el Consejo de Colegios.

TALDEAK, [departamentua...]
GRUPOS [departamento...]

Ondo egindakoa. Helburuen lorpen maila.
Aspectos a destacar. Grado de logro de los
objetivos.

Hobekuntzarako proposamenak
Propuestas de mejora

Hobekuntza proposamenak kontuan
hartuz, lehentasunak finkatu.
Prioridades en funcién de las propuestas de
mejora.

COMISION PERMANENTE.

La Comision Permanente procede de la forma
mas conveniente para facilitar la integracion del
COIIE/EIIEO en el Consejo de Colegios.

Ninguna, por considerar este objetivo
cumplido y cerrado.

JUNTA DIRECTIVA

El COIIE/EIIEO acttia como secretario en la
constitucion del Consejo y en su nombre el
Decano, como persona fisica, establece y
cumple un protocolo que finaliz6 en Septiembre
cuando se constituye la Junta Provisional del
Consejo.

Ninguna, por considerar este objetivo
cumplido y cerrado.

ADMINISTRACION

Para cumplir este objetivo, ha sido fundamental
la participacion del personal de secretaria, para
dar curso a todos los documentos que han sido
precisos remitir a cada uno de los Colegios de
Espafia..

Ninguna, por considerar este objetivo
cumplido y cerrado.

BOLSA DE TRABAJO

El COIIE/EIIEO colabora con 190 empresas de
Bizkaia, Gipuzkoa y Araba, que han demandado
y el COIIE/EIIEO ha ofertado a sus colegiados
21 Ofertas de trabajo.

Seguir con esta estrecha colaboracion
empresa - COIIE/EIIEO y aumentar, si es
posible el n° de empresas colaboradoras

Reforzar alianzas con todos los Colegios que
constituyen el Consejo

Potenciar la colaboracién con las empresas
del sector.

EIIEO - helburu orrokorrak
COIIE - objetivos generales
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Helburua Objetivo

Acuerdo marco con la Agencia Vasca de Proteccion de Datos.

TALDEAK, [departamentua...]
GRUPOS [departamento...]

Ondo egindakoa. Helburuen lorpen maila.
Aspectos a destacar. Grado de logro de los
objetivos.

Hobekuntzarako proposamenak
Propuestas de mejora

Hobekuntza proposamenak kontuan
hartuz, lehentasunak finkatu.
Prioridades en funcién de las propuestas de
mejora.

COMISION DE SEGURIDAD.

A principios del afio 2010, la Comision de
Seguridad del COIIE/EIIEO, propone a la
COMISION PERMANENTE, la idea de que el
COIIE/EIEQ estableciera un acuerdo marco con
la AGENCIA VASCA DE PROTECCION DE
DATOS DEL PAIS VASCO, dado que es el
COIIE/EIIEQ el representante de la Profesion de
Ingeniero en Informatica y la Agencia la
encargada de velar por los datos de las
entidades publicas.

Continuar con el desarrollo del Convenio
Marco y con la colaboracion entre ambas
entidades para la divulgacion y cumplimiento
del derecho fundamental a la proteccion de
datos de caracter personal, mediante la
adopcion de iniciativas conjuntas en la
difusion de este derecho fundamental y la
promocién de su conocimiento entre los
profesionales de la ingenieria informatica,
colectivo de gran importancia en la efectiva
aplicacion de la normativa en empresas e
instituciones.

JUNTA DIRECTIVA

La Junta Directiva del COIIE/EIIEO, apoya la
iniciativa y colabora en las medidas de sus
posibilidades para que se logre este objetivo.

Continuar colaborando con la Comisién de
Seguridad y con la AVPD.

Mantener reuniones con los miembros de la
Agencia y colaborar con ellos en el disefio de
iniciativas que sirvan para divulgar este
acuerdo marco.

Reforzar alianzas con la Agencia Vasca de
Proteccion de Datos.

Aumentar y fomentar el sentimiento de
pertenencia de los colegiados.

COIIE -

helburu orrokorrak
objetivos generales
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Helburua Objetivo

Fomenta la formacion a lo largo de la vida.

TALDEAK [ departamentua...]
GRUPOS [ departamento...]

Ondo egindakoa. Helburuen lorpen maila.
Aspectos a destacar. Grado de logro de los
objetivos.

Hobekuntzarako proposamenak
Propuestas de mejora

Hobekuntza proposamenak kontuan
hartuz, lehentasunak finkatu.
Prioridades en funcién de las propuestas de
mejora.

JUNTA DIRECTIVA

La Junta Directiva del COIIE/EIIEO, disefia un
programa que facilite el aprendizaje de nuevas
técnicas y disciplinas informaticas entre sus
colegiados. Esto se hace unas veces en
colaboracion con empresas externas y/o
especializadas en temas concretos, y otras
disefiando nuestros propios cursos.

En el dltimo apartado, cabe destacar el curso de
Peritajes que se imparti6 a lo largo de los meses
de octubre, noviembre y diciembre, con una
duracion de 50 horas.

Fomentar reuniones entre los colegiados
para hacer “puestas en comin” sobre
experiencias propias.

SECRETARIA

Ha cumplido perfectamente con las labores de
coordinacién de personal que impartid los
cursos y con la de los alumnos asistentes

Aumentar la visibilidad del COIIE/EIIEQ y su
posicionamiento en la sociedad.

Desarrollar temas de interés general.

Aumentar la presencia del COIIE/EIIEO en la
Sociedad de la Informacion.

Cumplir y hacer cumplir la Ley de 18/1997, de
21 de noviembre, de ejercicio de profesiones
tituladas y de colegios y consejos
profesionales.

COIIE -

helburu orrokorrak
objetivos generales
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3.1.1. COIIE/EIEO funtzionamendu atalak aspectos de funcionamiento general

del COIIE/EIEO

o Funtzionamenduaren alderdi orokorren balorazioaren iraulia eta ondorioak
Volcado y conclusiones de la valoracion de aspectos generales de funcionamiento

Alderdi positiboak Zailtasunak Zergatiak Hobekuntza proposamenak
Aspectos positivos Dificultades Causas Propuestas de mejora

Organo kolegiatuen . La falta de personas implicadas Incorporar, cuando sea posible, personas nuevas que participen
funtzionamendua ha qunta_ de'(j COdIIE/ Ef”EO’ Pgr? tllevar temas e ideas eny con la Junta de Gobierno del COIIE/EIIE
Funcionamiento de los at' funtcpna Qb' € h OFFQa adetante.
6rganos colegiados satistactoria, Si bien ha sido

la Comision Permanente la

que mas decisiones, ha

tenido que tomar
Pertsona bakarreko ) - . . . .
karguen funtzionamen La coherencia en el | No ha habido dificultades Coordinar acciones conjuntas con los Decanos — Presidentes de
Elncionamientoldelos decatnzto IdeI (_ZOILE/EIIEO otros Colegios Profesionales
cargos unipersonales con todos os miembros que

constituyen la Junta de

Gobierno 'y con  los

responsables  de  las

distintas  Comisiones en

funcionamiento.
Beste batzuk . . . - . . o .
Giros Comisiones de Seguridad y Elogiar su hacer diario en post de Colegio | Fomentar entre los colegiados la participacion en las Comisiones.

de Peritajes Profesional de calidad u ambicion futurista.

Comision de Formacion, | No ha habido dificultades Continuar trabajando para desarrollar un Plan de Formacién que

para desarrollar un Plan de
Formacidn que incorpore las
Tecnologias y Metodologias
mas  innovadoras  que
respondan a demandas
formativas de empresas y
profesionales.

incorpore las Tecnologias y Metodologias mas innovadoras que
respondan a demandas formativas de empresas y profesionales.

EIIEO - jardueren programa

COIIE - programa de actividades

w



TT eulbed 6T elinueld / elojnuexy  VIYOW3IW

Lan poltsa
Bolsa de trabajo

El funcionamiento de este
servicio a Colegiados ha
sido coherente y a pesar de
las dificultades econémicas
derivadas de la actividad
econémica, el nimero de
ofertas de trabajo que ha
tenido que tramitar el
COIIE/EIIEO, ha  sido
elevado

No ha habido dificultades y se ha
intentado cubrir la demanda.

La mayoria 0 un tanto por cien cercano al 95, de
colegiados que estan trabajando, son las causas
para que determinados puestos de trabajo de
Ingeniero en Informatica, que las empresas han
solicitado al COIIE/EIIEQ, hayan requerido de mas
tiempo.

Fomentar entre los Ingenieros en Informatica que no estg
colegiados, la colegiacion para poder disponer de una bo
trabajo mas numerosa.

Lograr que el COIIE/EIIEO sea una referencia para encontf;
una manera facil y rapida todos los perfiles que se necgsi
dentro del mundo de la Ingenieria en Informatica.

Laburpena eta ondorioak Sintesis y conclusiones

El funcionamiento del COIIE/EIIEO, a lo largo del afio 2010, en lineas generales, ha sido satisfactorio tanto en resultados como en la consecucion de objetivos

establecidos, que se han cumplido perfectamente.

COIIE - programa de actividades

EIIEO - jardueren programa

w



EIIEO - jardueren programa
COIIE - programa de actividades

3.1.2. Esperientziak, programak eta proiektuak
experiencias, programas y proyectos
ty Diseinatu edo garatu diren esperientziak, programak edota proiektuak
Experiencias, programas y/o proyectos que se han disefiado o desarrollado:
izenburua edo gaia titulo o tema
Congreso Vasco sobre la Seguridad de la
Informacion securiTIConference
ondorioak jarraitzeko proposamenak eta baldintzak
conclusiones propuestas y condiciones de continuidad

El COIIE en los meses finales del afio estd | EI COIIE/EIEO, a la vista de los resultados, determinara si
analizando la organizacion de este congreso, | programa eventos de este tipo periddicamente.

Organizado por el Colegio Oficial de Ingenieros en
Informética del Pais Vasco y el Departamento de
Industria, Innovacién, Comercio y Turismo, a través
de Spri-Enpresa Digitala, securiTIConference para
que sea el punto de encuentro de los profesionales
interesados en la seguridad de las TICs.

Poner en conocimiento de todos, que esta siendo
extraordinaria la organizacion disefiada y liderada por
la Comision de Seguridad.

Se prevé gue participen diferntes profesionales que
expliquen sus experiencias y las de sus empresas en
materia de seguridad informatica.

Se prevé también que participen empresas del
ambito plblico y privado
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3.1.3. Prestakuntza eta garapen profesionala
formacion y desarrollo profesional

EIIEOren beste prestakuntza proiektu edota ekintzen balorazioen ondorioak
Conclusiones de las valoraciones de otras actividades o proyectos de formacion del COIIE

TITULUA / TITULO:

CURSO DE PERITAJES

Prestakuntza gaien egokitasuna
Adecuacion de los temas de la formacion

Parte hartzaileen bertaratze eta inplikazioa
Asistencia e implicacion de los participantes

2 | 3 ] 4
O 0O
HR NN

Saioen egutegi eta ordutegien balorazioa
Valoracion del calendario y horario de las sesiones

XX o

XU O|a

L=

OO

Ondorioak
Conclusiones

Hobekuntza proposamenak
Propuestas de mejora

La accion formativa, organizada por el COIIE/EIIEO ha
tenido por objeto, formar a 12 Ingenieros en Informatica,
colegiados para que ejerzan y desarrollen su actividad
laboral en le campo de los Peritajes.

El curso ha sido un éxito y se ha desarrollado a lo largo de
10 sesiones de cuatro horas cada una, de caracter
presencial y 10 horas mas de dedicacion a la elaboracion de
un caso préactico de un caso real, en el que en grupos de
cuatro personas debieron actuar de forma profesional como
peritos informéticos. Posteriormente en una sesion de tres
horas, cada grupo tuvo que exponer el caso y defender las
conclusiones.

El horario utilizado para impartir el curso, ha sido de 16 a 21
los viernes y de 9 a 14 los sabados.

Han participado 5 profesores especialistas en:

Seguridad informatica.
Derecho.

Peritajes informaticos.
Economia y RR.HH.

Celebrar reuniones periddicas de todos los peritos del
COIIE/EIIEQ, para hacer puestas en comun las distintas
experiencias en materia Pericial.

Utilizando MOODLE, se estudiara hacer el curso via Internet.
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4. Ekonomia-kudeaketarako planaren ebaluazioa
evaluacion del plan de gestion econémica

it COIIE/EIIEOren finantza-baliabideen banaketaren irizpideei buruz ondorioak eta
balorazioa

s Valoracion y conclusiones en relacién a los criterios de distribucién de los recursos
financieros del COIIE/EIIEO

Se ha distribuido el 70% del importe del ingreso por | Comunicacion con Colegiados.
cuotas de colegiados en personal, alquileres y servicios.
Reduccion del gasto en un 22% e incremento de los
ingresos en un 3%. Participacion Colegial en las Actividades y Comisiones.

Dar a conocer el Colegio en la Sociedad

EIIEO - Ekonomia-kudeaketarako planaren ebaluazioa

[ PRESUPUESTO [ RESULTADO |
TOTAL INGRESOS 85.000,00 € 87.494,00 €
Gastos
Institucional 65.500,00 € 58.164,00 €
Organos de Gobierno 3.600,00 € 2.622,00 €
Gest. De Colegiados 9.000,00 € 348,00 €
Eventos y Comisiones 6.900, 00 € 2.056,00 €
TOTAL GASTOS 85.000,00 € 63.190, 00 €

PERITAJES: a lo largo del ejercicio, se han VISADO en el Colegio un total de 14 Peritajes, copia de los cuales ha
quedado depositada en el archivo, desconociendo, el nimero total de Peritajes que se han realizado en la
Comunidad Auténoma

Organizacién evento Seguridad.

Llegar a Acuerdos de Colaboracion con entidades publicas y desarrollar los ya existentes con universidades.

Promover la participacion colegial a través de las comisiones.
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5. Informazioaren plana elkargokideei
plan de informacion a los colegiados

&+ Informazio bideen balorazioa

Valoracién de los canales de informacién

(&)

bideak
canales

bilerak
reuniones

erabiltasuna
se ha utilizado

maiztasuna
frecuencia

|
L

balorazioa, ondorioak eta

hobekuntza proposamenak

valoracion, conclusiones y
propuestas de mejora

elkarrizketak
entrevistas

bisitak
visitas

informeak
informes

aldizkariak
revistas

web gunea
pagina web

posta elektronikoa
correo electrénico

posta arrunta
correo postal

O XXX (O XL XX

INTRANET

OiOdooo X O

OO OO oo X o
O XXX (O X (OO X

La informacion, cuando ha sido preciso
transmitirla se ha hecho de forma
inmediata, utilizando cuantas técnicas
dispone el Colegio.

EIIEO -informazioaren plana eklkargokideei
COIIE - plan de informacion a los colegiados

ot Onartzea eta ezaguera errazteko egindako planifikazioaren balorazioa Valoracion de la
planificacion realizada para facilitar el conocimiento y aprobacién

egin da
realizado

zergatiak [egin ez denean]

- causas [en caso negativo]

hobekuntza proposamenak
propuestas de mejora

ELKARGOKIDEAK
colegiados

X O

ENTIDADES
entidades

Notificacion via mensaje individual o aviso.

ADMINISTRAZIOA
administracion

BESTE ERAKUNDE
instituciones

XXX
L0 O
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6. Ondorioak eta hobekuntza proposamenak
conclusiones y propuestas de mejora

Ondo ibili dena
Lo que ha funcionado bien

Hobetu beharrekoa
Aspectos a mejorar

A lo largo del ANO 2010, el funcionamiento del Colegio
Oficial de Ingenieros en Informatica / Euskadiko
Informatikako Ingeniarien Elkargo Ofiziala, ha sido
aceptable y se ha finalizado el afio cumpliendo con las
previsiones realizadas.

No ha habido bajas significativas, si bien se nota mucho
la crisis econémica que afecta a todos los colectivos y
en especial a la Ingenieria Informatica .

Tampoco se han presentado tres reclamaciones de
particulares derivadas de la actuacion profesional de
colegiados. Por tanto, no se han tramitado diligencias
informativas, ni procedimientos sancionadores.

Respecto a Reclamaciones de los consumidores, y
usuarios, tampoco se han producido.

Cabe destacar la continuidad de ofertas de trabajo que
las empresas del sector utilizan el COIIE/EIIEO como
canal para seleccionar profesionales cualificados y el
ndmero de solicitudes tramitadas ha sido aceptable..

Potenciar el funcionamiento mas activo de Ila
Comisiones para lograr superar los objetivos
propuestos.

EIIEO - ondorioak eta hobekuntza proposamenak

Hobetzeko proposamenak [datorren ikasturteari begira]

Propuestas de mejora [de cara al proximo afio]
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